
 ضمانت نامه محصولات

 

  .است اعتبار فاقد  هولوگرام  بدون  نامه ضمانت -١

  تعويض براي رايگان خدمات ارايه  وشامل  بوده  دستگاه سرويس  يا تعمير براي فقط  گارانتي خدمات -٢

  و  مواد   طراحي، از  ناشي كه   است ايراداتي شامل نامه ضمانت پوشش. باشد   مي تعمير  دستمزد و قطعات

  در  خدمات اين. نمايد  مي  بروز گارانتي  دوره  طول  در دستگاه  از نرمال استفاده اثر  كه در دستگاه  مونتاژ

  و  تعميرات  دستمزد ضمانت مدت در. باشد  مي  رايگان تعمير اجرت و  رايگان  قطعه تعويض  برگيرنده 

  ذهاب اياب  و  تعميرگاه   به دستگاه حمل هزينه  فقط  و  شود  نمي  دريافت شده تعويض   قطعات بهاي

 بود  خواهد  مشتري  عهده به  كار  سرويس

  از  استفاده جهت است بديهي. باشند   نامه ضمانت برگ  داراي  كه هستند  گارانتي   داراي  هايي دستگاه  . -٣

 .است ضروري  ضمانت كارت  يا نامه ضمانت برگ ارايه گارانتي خدمات

 .گردد   مي  ارايه شركت محل  در يا و  شده  معرفي مجاز مراكز توسط  فقط  گارانتي خدمات -٤

  ١٠ شركت و باشد  مي  ماه  ١٢  محصولات گروه همه  براي گارانتي خدمات پوشش زمان  مدت حداكثر -٥

  هستند، رايگان نصب داراي   كه محصوالتي   كليه نصب  .ميگردد متعهد  را  فروش  از پس خدمات سال

  در.باشد  مي دستگاه  نصب تاريخ  گارانتي، شروع مالك  و  بوده اجباري شركت مجاز  نماينده توسط 

  خواهد  محصول  خريد  تاريخ گارانتي،   شروع  مالك  باشند  مي  رايگان نصب خدمات فاقد   كه محصولاتي 

 .باشد   مي  مزيت اين  از استفاده  شرط معتبر   و رسمي خريد  فاكتور ارائه  .بود

  :نيست اجرا قابل زير شرايط در نامه ضمانت -٦

   و آتش  ،  شيميايي مواد و  آب  نفوذ يا تماس  ،  ونقل  حمل ،  سقوط ،  ضربه از ناشي ضايعات و  صدمات:  الف

  طبيعي  حوادث و برق  و  رعد  ،  برق نوسانات ، شديد  غبار و  گرد  ،  زياد حرارت

   عمل يا دستگاه  براي شده تعيين  استانداردهاي و  سازگاري از خارج  مواردي يا  دستگاه از  غلط  استفاده:  ب

  دستگاه   راهنماي دفترچه   در  شده ذكر   نكات به نكردن

  .شوند  تعمير شركت  مجاز  نمايندگان جز  به اشخاصي توسط  يا  و  شده دستكاري  كه هايي  دستگاه:  ج

  نوع هر يا دستگاه  مشخصات ،  هولوگرام  يا سريال برچسب شدن كنده  يا خدشه  ،  دستكاري  نوع هر:  د

 . نامه ضمانت برگ  آسيب يا دستكاري


