
 و دستگاه سرویس یا تعمیر شامل دستگاه گارانتي .مي باشدو بصورت رایگان گارانتي   سال ١مدت  دستگاه پمپ پریستالتیک -1

 ارائه خدمات فني است. و قطعات تعویض و رایگان خدمات ارائه

ارائه خدمات و تعویض شامل تعمیر یا سرویس دستگاه و پس از دوره گارانتي سال  10خدمات پس از فروش دستگاه به مدت  -2

افت هزینه خریدهای انجام گرفته، هزینه ایاب و ذهاب و حق الزحمه انجام تعمیرات و قطعات و ارائه خدمات فني درقبال دری

 در دوره خدمات پس از فروش، در قبال دریافت وجه خدمات ذیل نیز قابل ارائه مي گردد: ارائه خدمات فني، انجام مي گیرد.

 ات معیوب یا تعویض قطعات از کار افتاده و بازیابي سیستمتعمیر قطعالف( 

 ستگاه( دPMنگهداری پیشگیرانه )ب( 

 های جدیدترافزار برای دسترسي کاربر به آخرین امکانات دستگاه و ارتقا به نسخهافزار یا سختج( به روزرساني نرم

 عقد قرارداد افزودن امکانات مورد نیاز کاربر به سیستم به صورت سفارشي و باد( 

 شود:موارد زیر شامل گارانتي نمي. 3

 باشد. تعربف شده دستگاه استاندارداز عملکرد  غیرعملکردی به ناشي از درصورتیکه  پمپهر گونه خرابي سیستم  -الف

)خارج از  زیاد حرارت یا برق، سرما نوسانات مشکلات سیستم تأسیسات، گرفتگي و نشتي اتصالات، از ناشي ماتصد -ب

پراکندگي براده آهن در اطراف  شدید، غبار و گرد خورنده، شیمیایي مواد و آب نفوذ یا تماس ،درجه سانتیگراد( 40تا  0بازه 

 .ضربه برق، و رعد ،سوزی آتش ،طبیعي حوادثدستگاه، 

 دستگاه برای شده تعییناستانداردها و محدوده عملکردی  از خارج مواردیاستفاده در  نادرست از دستگاه، استفاده  -ب

 .دستگاه راهنمای دفترچه در شده ذکر هایدستورالعمل به توجهيبي یا و

 .شرکت نمایندگان بجز اشخاصيدستگاه توسط  یا تعمیرات دستکاریخرابي ناشي از  -ج

 مجاز. غیر افراد وسطت  Firmware یا برنامه افزار، نرم فایل، نوع هر رساني روز به یا نصب از ناشي صدمات -د

 .دستگاه روی بر شده نصب های هولوگرام در آسیب یا و دستکاری نوع هر -و

 .شرکت هماهنگي بدون نصب از پس جابجایي هرگونه -ه

 .کالیبره نبودن سنسورهاکالیبراسیون سنسورها و مشکلات ناشي از  -ی

 

 


