
 
 :خدمات پس از فروشگارانتی و 

 

 :ساله 7ماهه و خدمات پس از فروش 14گارانتی

شامل ارایه خدمات رایگان براي تعویض قطعات و  تعمیر یا سرویس دستگاه بوده و جهتخدمات گارانتی 
 .می باشدو کالیبره کردن دستگاه دستمزد تعمیر 

طول دوره گارانتی بروز ایراداتی که ناشی از طراحی، متریال، مونتاژ  که در اثر استفاده نرمال از دستگاه در  
 .در برگیرنده تعویض قطعه رایگان و اجرت تعمیر رایگان می باشد،نماید

 ضمانت نامه در شرایط زیر قابل اجرا نیست:

به داخل  ضایعات ناشی از ضربه ، سقوط ، حمل ونقل ، تماس یا نفوذ آب و مواد شیمیاییصدمات و الف : 
 ، آتش و حرارت زیاد ، گرد و غبار شدید ، نوسانات برق ، حوادث طبیعی دستگاه

استفاده غلط از دستگاه یا مواردي خارج از سازگاري و استانداردهاي تعیین شده براي دستگاه یا عمل ب : 
 نکات ذکر شده در دفترچه راهنماي دستگاهنکردن به 

 .تعمیر شوند شرکتدستگاه هایی که دستکاري شده و یا توسط اشخاصی به جز نمایندگان مجاز ج : 

خدشه یا کنده شدن برچسب سریال یا هولوگرام ، مشخصات دستگاه یا هر نوع دستکاري ،  هر نوع دستکاريد : 
 در محل پلمپ دستگاه.یا آسیب 

 هر گونه آسیب ظاهري نظیر سوختگی قطعات روي برد، تاب برداشتگی کالا، زنگ زدگی، اکسیده شدن :  ه

ولت ) و یا عدم اتصال ارت  3تا  1عدم وجود ارت مناسب ( اختلاف پتانسیل بین   و عدم استفاده از برق مناسب 
 .به پریزي که دستگاه به آن متصل است

مورد  توصیه در دفترچه نظیر آب مقطر براي برخی دستگاه ها، عدم انجام عدم استفاده از مواد مصرفی :  ز

 سرویس هاي شش ماهه یا سالانه طبق توصیه دفترچه دستگاه.

 


