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 پرتوافزار صنعتشرايط گارانتي)خدمات پس از فروش( شرکت 

 مي ها هزینه پرداخت قبال در فروش از پس خدمات وسال پشتيباني  5گارانتي و  سال 1کليه دستگاههاي شرکت داراي 

زمان گارانتي دستگاه دچار نقص فني شود با تصميم کارشناس شرکت،  . چنانچه در صورت استفاده صحيح در مدتباشد

 .دستگاه بدون هيچگونه هزینه اي تعویض، تعمير و یا تعویض قطعه مي شود

  .فاکتور فروش معتبرمي باشد درتاریخ خرید، مهر و امضاي فروشنده  وگارانتي شرکت به همراه شماره سریال، 

 

 :نیست جراا قابل ذيل شرايط در ضمانتنامه

 ، خورنده شيميایي مواد و آب نفوذ یا تماس زیاد، حرارت یا سوزي آتش برق، نوسانات ونقل، حمل از ناشي صدمات -الف

 . ضربه و طبيعي حوادث برق، و رعد شدید، غبار و گرد

 به نکردن عمل یا دستگاه براي شده تعيين استانداردهاي و سازگاري از خارج مواردي یا دستگاه از غلط استفاده-ب

 .دستگاه راهنماي دفترچه در شده ذکر دستورالعملهاي

 غير جانبي لوازم و تجهيزات ها، دستگاه سایر با دستگاه ارتباط یا غلط اتصال از ناشي هاي خرابي و صدمات-ج

 .معيوب یا سازگار

 باشند شده تعمير تعصنپرتوافزارشرکت  نمایندگان بجز اشخاصي توسط یا و اند شده دستکاري که دستگاههایي -د

 

 خدمات پس از فروشو  ضمانتنامهشرايط استفاده از 

 مسئوليت و هزینه تحویل یا ارسال دستگاه به مرکز خدمات و بالعکس به عهده خریدار مي باشد. 

 نصب گردد. در غير اینصورت  پرتوافزارصنعتتوسط بخش خدمات پس از فروش شرکت  باید محصول مربوطه

 .ضمانتنامه مربوطه فاقد اعتبار مي باشد
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