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 شرایط ضمانت و خدمات پس از فروش

 KELP-EDUگیری تراوایی سنگ به روش تزریق مایع مدل  دستگاه اندازه 

 

دارای   ساخت شرکت تأمین و توسعه انرژی کوپال گیری تراوایی سنگ به روش تزریق مایعاندازهدستگاه  •

 .باشد میضمانت  ماه 12

های لازم به کاربران محترم  گردد، و آموزش کارشناسان مجرب شرکت نصب و راه اندازی میدستگاه توسط   •

شود. بدیهی است هرگونه تعمیر دستگاه بدون دریافت مجوز کتبی از شرکت، موجب لغو ضمانت  داده می

 گردد. دستگاه می 

ایرادات و اشکالاتی    باشد. بنابراین،ضمانت دستگاه شامل ایرادات ناشی از ساخت و کیفیت قطعات می •

و نیز صدمات ناشی از ضربه، سقوط،   (راهنمای کاربری عدم کاربری مناسب )مشروح در  ،  نظیر شکستگی

شامل خدمات ضمانت   سوزی و حوادث طبیعی ایی، آتش یحمل و نقل، نوسانات برق، نفوذ آب و مواد شیم

 .باشد نمیگردد. همچنین، مواد و قطعات مصرفی مشمول ضمانت دستگاه نمی

، پس از اعلام کتبی به شرکت و با اخذ  پایان ضمانت دستگاهپس از    ماه   60خدمات پس از فروش تا   •

 باشد.پذیر میهای مربوطه امکانهزینه

 


