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 خدمات ضمانت                    

 سال گارانتييك 

 سال یک تعمیر به مدت دستمزد و قطعات تعویض جهت رایگان خدمات ارائه و دستگاه سرویس یا تعمیر شاملفرمانتور گارانتی 

 شود: یاست. موارد زیر شامل گارانتی نم

 درجه سانتیگراد(، 40تا  0)خارج از بازه  محیط زیاد حرارت یا برق، سرما نوسانات ونقل، حمل از ناشی ماتصد -الف

باكس شدید، پراكندگی براده آهن در اطراف  غبار و ، گردبه باكس كنترل خورنده شیمیایی مواد و آب نفوذ یا تماس

 .ضربه برق، و سوزي، رعد آتش طبیعی، ، حوادثكنترل

-بی یا دستگاه و براي شده تعیین استانداردهاي و سازگاري از خارج مواردياستفاده در  غلط از دستگاه، استفاده  -ب

 دستگاه. راهنماي در دفترچه شده ذكر دستورالعملهاي به توجهی

 باشند.  شده تعمیر شركت نمایندگان بجز اشخاصی توسط یا و اند شده دستکاري كه هایی ستگاهد -ج

 مجاز. غیر افراد توسط  Firmwareیا  برنامه افزار، نرم فایل، نوع هر رسانی روز به یا نصب از ناشی صدمات -د

 شركت هماهنگی بدون نصب از پس جابجایی هرگونه -ي

 

 خدمات پس از فروش                    

 ده سال خدمات پس از فروش

شوند و شامل  هاي متناسب ارائه می این خدمات در قبال پرداخت هزینه شامل ده سال خدمات پس از فروش است. فرمانتورسیستم 

 باشند: موارد زیر می

 تعمیر قطعات معیوب یا تعویض قطعات از كار افتاده و بازیابی سیستم -

 هاي نصب شده با عقد قرارداد ي دستگاه ( كلیهPMنگهداري پیشگیرانه ) -

 هاي جدیدتر ی كاربر به آخرین امکانات دستگاه و ارتقا به نسخهافزار براي دسترس افزار یا سخت به روزرسانی نرم -

 افزودن امکانات مورد نیاز كاربر به سیستم به صورت سفارشی و با عقد قرارداد -

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  تك، شركت ادمانیراز یسازحصارك، مؤسسه تحقيقات واكسن و سرمکرج، آدرس: 

 ۰26-۳4586112: كستلف
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