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•شرایط گارانتی و خدمات پس از فروش
خدمات ضمانت (گارانتی)شامل تعمیر یا سرویس دستگاه و ارائه خدمات رایگان جهت تعویض قطعات و دستمزد تعمیر به مدت 1سال می باشد،و  خدمات پس از فروش به مدت 10 سال در قبال پرداخت هزینه ها می باشد.

ولی ضمانتنامه در شرایط ذیل قابل اجرا نیست:

1.بار بیش از توان الکتریکی و نصب نا مناسب

2.مخدوش یا مفقود شدن ضمانتنامه

3.آسیب ناشی از حمل و نقل،نوسانات برق،آتش سوزی یا حرارت زیاد،تماس یا نفوذ آب و مواد شیمیایی خورنده،گردوغبار شدید ،رعدوبرق،حوادث طبیعی،ضربه و استفاده غلط و یا بی توجهی به دستورالعملهای ذکر شده در دفترچه راهنمای دستگاه
4.تعمیر دستگاه توسط افراد غیر متخصص
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