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  بسمه تعالی
  

  گارانتی و خدمات پس از فروش
 CIPافزار نرم: حصولمنام 

  شرایط گارانتی و خدمات پس از فروشافزار ، مشخصات نرم
  

  
 .پذیردافزار بر عهده این شرکت بوده و  به صورت رایگان صورت میمرآموزش اولیه ن .1
و کلیه خدمات پس از فروش رایگان  مدت یک سال از زمان نصب گارانتی بودهنرم افزار به  .2

 .گیردتوسط واحد پشتیبانی انجام می
در قبال شرکت هیچ گونه تعهدي و یا استفاده نامناسب از آن  در صورت مفقود شده قفل سخت افزاري .3

 .نداشته و هزینه قفل جدید از خریدار دریافت خواهد شدآن 
افزاري مربوط به رایانه خریدار مشمول شرایط مواردي از قبیل مشکلات سخت افزاري و ایرادهاي نرم .4

 .ضمانت نخواهد شد
  .این ضمانت نامه با مهر برجسته شرکت نهامین پردازان آسیا معتبر است .5
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