
 شركت گسيل پرتو

)سهامي خاص(

 شرایط گارانتى و ضمانت
 و قطعات يدكي و عرضه) مصرفي به جزء مواد(  يكساله )گارانتي (  ضمانت گسيل پرتو شركت - 1

با اخذ ( سال 10دستگاه را از زمان تحويل به مدت ) سرويس ، تعمير و نگهداري (فروش  خدمات پس از

  .متعهد مي گردد )وجه

هر گونه ...تحويل قطعات يدكي در محل شركت مي باشد و در صورت ارسال توسط پست ، تيپاكس و 

  .شكستگي و اشكال متوجه اين شركت نمي باشد و به عهده شركت حمل و نقل كننده است

.در زمان گارانتي هزينه تعمير يا تعويض قطعه ، رايگان مي باشد - 2

و با توجه به بعد مسافت در زمان 	اعلام خريدار 	كارشناسان بخش خدمات پس از فروش پس از - 3

.تمناسب، براي ارائه خدمات مذكور در محل مورد نظر خريدار حضور خواهند ياف

.طبق مصوبات اين شركت مي باشدهزينه هاي كارشناسي و تعميرات  - 4

.به حساب واريز گردد 	قبل از اعزام كارشناس ، مي بايست هزينه هاي مربوطه - 5

.اقامت پرسنل در زمان گارانتي و غير گارانتي به عهده خريدار مي باشد واياب و ذهاب هزينه  - 6

  .ا هواپيما مي باشدفاصله از تهران ب كيلومتر 200 ارسال كارشناس به شهرهاي بيش از - 7

ليكن . دستگاه نخواهد پذيرفت)گارانتي( در موارد زير ، شركت هيچ مسئوليتي را در خصوص ضمانت -8

بر اساس دريافت هزينه هاي مربوطه از ه با استفاده از متخصصان تمام سعي خود را جهت تعمير دستگا

.متقاضي خواهد نمود

غير از شرايط مندرج در ( استفاده غير استاندارد يا غير متعارف صدمات و خسارات وارده ناشي از : الف

.از دستگاه به وسيله اپراتور 	)دستورالعمل هاي شركت سازنده

صدمات و خسارات وارده ناشي از تعمير غير مجاز، باز شدن دستگاه و دستكاري دستگاه توسط : ب

)به وسيله افرادي غير از متخصصان شركت(خريدار 

.و خسارات و يا وارد آمدن ضربه ناشي از بي احتياطي و اهمال كاري پرسنل خريدارصدمات : ج

.صدمات ناشي از عدم نصب سيم زمين و دستگاه تثبيت كننده ولتاژ توسط خريدار: د

) ... آتش سوزي ، سيل ، زلزله و( صدمات ناشي از حوادث غير مترقبه : ه

.شركتتغيير محل نصب دستگاه بدون هماهنگي با : و

.فروش دستگاه به فرد ديگر بدون هماهنگي با شركت :ز

.صدمات ناشي از اشتباه اپراتور در اثر دستور اشتباه نرم افزاري: ح

  )پلمپ كمپاني سازنده ، پلمپ شركت فروشنده( باز شدن پلمپ قطعات : ط


