
 

 

 ی اپراتورها  رانندگان و  رفتار  شی »سامانه هوشمند پا ساز نصیر ملزم به ارائه خدمات ذیل برای طرح  شرکت فناور شبیه

 به کارفرما است: «یبا استفاده از هوش مصنوع آلاتنیماش

 برای توسعه محصول؛  روزبههای استفاده از فناوری •

 افزار در طول دوره خدمات؛ی نرم سازهنگامبهقابلیت ارتقا و  •

 اندازی دستگاه در محل کارفرما توسط کارشناسان مجرب شرکت؛ انتقال، نصب و راه •

 اندازی دستگاه؛های کارفرما در محل نصب و راهآموزش تکنسین •

 حضوری و آنلاین در طول دوره قرارداد؛  صورتبهها افزاری دستگاهافزاری و نرمارائه خدمات پشتیبانی سخت •

اندازی آن  ماه پس از تحویل، نصب و راه  12ماه: دوره ضمانت این دستگاه به مدت    12گارانتی دستگاه به مدت   •

محصول مشاهده شود، شرکت    افزارسختافزار و  ی این دوره چنانچه عیب و ایرادی در کارکرد نرمدراثنااست.  

 موظف است معایب را در اسرع وقت مرتفع نماید؛ 

 نگاری اداری؛تعمیر دستگاه در کمترین زمان ممکن بدون نامه •

 تعویض قطعه؛ شرطبهگارانتی قطعات  •

 سال.  20خدمات پس از فروش به مدت   •
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خدمات محصول•


