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 DrivingSimulator.irسایت: وب                        0935-1400779، 021-84063234تلفن:

 ساز نصیر، شرکت فناور شبیه440خیابان طالقانی، بعد از تقاطع ولیعصر به سمت شرق، پلاک ان، آدرس: تهر

 است: پلتفرم صلاحیت سنجی و ارزیابی درک خطرملزم به ارائه خدمات ذیل برای  فروشنده
 افزار در طول دوره قرارداد؛ هنگام سازی نرمبه 

 طول دوره قرارداد؛در ها افزاری دستگاهافزاری و نرمارائه خدمات پشتیبانی سخت 

  افزارار و سختافزنفر از پرسنل کارفرما برای استفاده از نرم 2آموزش. 

 :شرایط گارانتی 

 است. ماه 12به مدت  از مدت تحویل دستگاه به خریدار گارانتی دستگاه 

ی دراثنااندازی آن است. راهدوره ضمانت این دستگاه به مدت یك سال پس از تحویل، نصب و : ضمانت

سیستم مشاهده شود، فروشنده موظف  افزارسختافزار و این دوره چنانچه عیب و ایرادی در کارکرد نرم

 است پس از ابلاغ کتبی از طرف نماینده خریدار، معایب را مرتفع نماید.

  در اثر دستگاه بوده و مونتاژ  و که ناشی از طراحی، متریال است ایراداتیخدامات گارانتی شامل

نماید. این خدمات در برگیرنده تعویض قطعه استفاده نرمال از دستگاه در طول دوره گارانتی بروز می

 .رایگان و اجرت تعمیر رایگان می باشد

 ی انتقال دستگاه از گردد. بدیهی است هزینهخدمات گارانتی در مرکز تعمیرگاه فروشنده انجام می

 تعمیرگاه فروشنده برعهده خریدار است.محل خریدار به محل 

  صدمات و ضایعات ناشی از ضربه، سقوط، حمل ونقل، تماس یا نفوذ آب و مواد شیمیایی، آتش و

 .باشدشامل گارانتی نمیحرارت زیاد، گرد و غبار شدید، نوسانات برق، رعد و برق و حوادث طبیعی 

 موظف است که در  داریخر شود،ینم یشامل خدمات گارانت یکیزیف بیو آس یظاهر رادیهر گونه ا

آن به  افتیدر یکالا از فروشنده به معنا لیدستگاه مطمئن شود، تحو یاز سلامت ظاهر دیهنگام خر

 .باشدیشکل کاملا سالم م

 شود:در موارد زیر محصول از شرایط گارانتی خارج می 

 به درخواست کاربر انجام شود،  ایاستفاده نادرست کاربر و  لیکه به دل یافزارخدمات نرم هرگونه

 .شوددستگاه از حالت گارانتی خارج می

 از تعمیر شوند فروشندهو یا توسط اشخاصی به جز نمایندگان مجاز  چنانچه دستگاه دستکاری شود ،

 .شوندگارانتی خارج می

  آلودگی به ویروس و روت شدن که موجب هرگونه ایراد ناشی از بکارگیری نرم افزارهای مختلف و

 کند.، دستگاه را از گارانتی خارج میاختلال در کارکرد دستگاه می باشد

 
 


