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 و خدمات پس از فروش  شرايط گارانتي

 

Uمسائل ايمني استفاده از دستگاه 

 

در اين بخش از كاتالوگ فني دستگاه درنظر داريم مسائل ايمني لازم الاجرا در مورد دستگاه را در دو بخش توضيح دهيم كه 

توضيحات عمومي موارد ايمني در دستگاه اختصاص دارد و بخش دوم به توضيح موارد ايمني مرتبط با بخش هاي بخش اول به 

 .مختلف دستگاه بطور مشخص و كلاسه بندي شده خواهد پرداخت

تگاه، ممكن استفاده از اين دستگاه به طريقي غير از دستورالعمل ارائه شده در اسناد كاربري پشتيبان دس) ايمني عمومي! (اخطار

اطمينان حاصل نماييد كه هرشخصي كه از اين محصول استفاده مي كند . است منجر به آسيب فردي و يا آسيب به دستگاه شود

دستورالعمل هاي استفاده را به صورت تمرين هاي ايمني عمومي براي آزمايشگاه ها و نيز اطلاعات ايمني فراهم شده در اين 

 .ه استمطلب، دريافت و مطالعه نمود

پيش از استفاده از يك وسيله يا دستگاه، اطلاعات ايمني را كه توسط شركت سازنده در بخش اسناد كاربري ارائه شده  •

 .است، به خوبي مطالعه نماييد

آن راخوانده و پس از  (SDSs)پيش از استفاده از مواد شيميايي، همه موارد كاربردي مندرج در صفحات جزئيات ايمني •

 . به استفاده از مواد اقدام نماييد...) دستكش، عينك، گان و(فهم كامل آن و با استفاده از تجهيزات حفاظت فردي مناسب

Uكاربرد دستگاه 

. اين دستگاه جهت استفاده در آزمايشگاه هاي تحقيقاتي و آزمايشگاه هاي معمول علوم زيستي درنظر گرفته شده است

اه جهت انكوباسيون محلول هاي با پايه آب، سوسپانسيون ها يا امولسيون هاي موجود در تيوب هاي دربسته، اين دستگ

 .طراحي و توليد شده است) PCR(براي واكنش هاي آنزيمي، معمولاً واكنش زنجيره اي پليمراز
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Uپروفايل كاربر 

 .استفاده گردداين وسيله و ملحقات آن فقط بايد توسط افراد آموزش ديده و ماهر 

 .پيش از استفاده از دستگاه، دستورالعمل استفاده از آن را با دقت مطالعه نماييد و با حالت هاي مختلف عملكرد دستگاه آشنا شويد

Uاحتياط هاي عمومي 

 .هميشه دستكش آزمايشگاهي، روپوش و عينك محافظ بپوشيد •

 .دستهايتان را از دهان، بيني و چشم هايتان دور نگهداريد •

 .هرگونه بريدگي، زخم يا خراشيدگي را پيش از كار با مواد و وسايلي كه احتمال آلودگي دارند كاملا بپوشانيد •

در صورت كار با هرگونه وسيله يا ماده اي كه احتمال آلودگي دارد، پيش از ترك آزمايشگاه حتما دست هايتان را با  •

 .آب و صابون كاملاً بشوييد

 .پيش از شروع كار از دست خارج نماييد ساعت مچي و جواهراتتان را •

 .پيش از خروج  از آزمايشگاه، روپوش و لباس هاي محافظ را از تن خارج كنيد •

تمامي مواد و وسايل آلوده يا موادي و وسايلي كه احتمال آلودگي دارند را در يك ظرف محكم كه نشت نداشته باشد  •

 .دور بريزيد

شتن، جواب دادن تلفن، روشن كردن چراغ و يا تماس با هر چيزي كه ساير هرگز از دستي كه دستكش دارد براي نو •

 .افراد ممكن است بدون دستكش به آنها دست بزنند استفاده نكنيد

 .بلافاصله پس از آلوده شدن دستكش ها آن ها را از دست خارج نماييد. دستكش ها را به وفور عوض نماييد •

 .ي نمي شوند را در معرض مواد آلوده قرار ندهيدمواد و وسايلي كه به درستي آلودگي زداي •

به محض اتمام كاري كه شامل موادي است كه خطر زيستي دارند ، محيط كار را با يكي ماده ضدعفوني كننده مناسب،  •

 )10به  1براي مثال، وايتكس خانگي با رقت (ضد عفوني كنيد

 .نده اي خارج نمي شوددر حين انجام تست هاي معمول با اين دستگاه، هيچ ماده آلاي •

http://www.ihopes.co/�


 

 

)سهامي خاص( شركت طلوع جاويدان اميد

4904437-0919 
7239113-0919

 

3 
  www.ihopes.co:آدرس سايت 

 ihopesco@yahoo.com:پست الكترونيكي 

Uعلائم روي دستگاه 

علائم روي دستگاه  معمولاً براي آگاهي دادن نسبت به خطرات بالقوه و يا ارائه اطلاعات مهم ايمني در را بطه كار با دستگاه مي 

 :در اين مطلب، علائم هشدار دهنده به همراه يكي از اين سه كلمه استفاده مي گردد. باشد

نشان دهنده يك موقعيت بالقوه خطرناك است كه اگر از آن پرهيز نگردد، ممكن است منجر به  ):CAUTION(احتياط

 .البته ممكن است براي هشدار نسبت به شيوه هاي نادرست استفاده از دستگاه نيز بكار رود. آسيب هاي خفيف تا متوسط گردد

از آن پرهيز نشود مي تواند منجر به مرگ يا نشان دهنده يك موقعيت بالقوه خطرناك است كه اگر  :)WARNING(اخطار

 .آسيب هاي جدي شود

نشان دهنده يك موقعيت جدي و خطرناك است كه اگر از آن پرهيز نشود منجر به مرگ يا آسيب هاي ): DANGER(خطر

 .جدي ميشود
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 علامت مفهوم علامت
 احتياط، ريسك خطر

 لزوم استفاده از دفترجه راهنما براي اطلاعات بيشتر 
 

 احتياط، سطح داغ
پرهيز از تماس با چنين . خطر آسيب فردي يا سوختگي در اثر تماس با يك سطح داغ

 سطوحي

 

  روشن
 خاموش

 
 )سيم زمين اصلي(انتهاي حفاظت كننده كنداكتور

 
 .شهري انداخته شوداين محصول نبايد در زباله هاي تفكيك نشده 

براي به حداقل رساندن اثرات زيست محيطي ناشي از دور انداختن ! احتياط •
زباله هاي الكترونيكي،  هرگز اين زباله ها را در زباله داني هاي تفكيك نشده 

قوانين دفع زباله هاي شهري را در محل زندگي و كار خود . شهري نيندازيد
و با سرويس خدمات مشتريان تماس حاصل   براي دفع بهينه آنها مطالعه نموده

 .نماييد تا اطلاعاتي درباره گزينه هاي دفع زباله به دست آوريد

 

 احتياط، خطر شوك الكتريكي

 
 اجزا متحرك

 
 احتياط، لبه هاي تيز و برنده

 
 خطر بالقوه زيستي

 
 خطر بالقوه ايجاد لغزندگي

 
 در حالت آماده به كار

 
  پايانه اي كه قادر است جريان مستقيم يا متناوب ونيز ولتاژ را دريافت يا تامين نمايد

 نكته
به علامت خاص يا اطلاعات مهمي اشاره دارد كه براي عملكرد مناسب سيستم مفيد  

 هستند و يا به يك موضوع جالب اشاره دارد
 

 خطر انفجار
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Uعلائم هشداردهنده در اين دستگاه 

خطرناك نياز باشد كه در اين ممكن است به اطلاعات بيشتري براي جلوگيري از قرارگرفتن كاربر در معرض يك عامل 

موارد زير از جمله علائمي هستند . صورت به همراه يكي از علائمي كه در بالا توصيف شد از يك متن نيز استفاده مي شود

 .كه به عنوان هشداردهنده روي دستگاه ديده مي شوند

 .كار بخوانيد را پيش از شروع به (SDSs)برگه اطلاعات ايمني. مواد شيميايي خطرناك! احتياط •

و  (SDSs)جهت استفاده از آن و دفع زباله حاصل از آن برگه هاي اطلاعات ايمني.زباله خطرناك! احتياط •

 .قوانين محلي را مطالعه نماييد

Uمحل قرارگيري برچسب هاي ايمني روي اين دستگاه: 
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Uايمني دستگاه 

Uعمومي 

حذف (چنانچه پنل هاي حفاظتي دستگاه را برداشته. پوشش هاي حفاظتي دستگاه را برنداريد! احتياط  •

و يا ابزار قفل داخلي را غير فعال نماييد، اين امكان وجود دارد كه در معرض خطرات جدي مانند شوك ) نماييد

 .شديد الكتريكي، تابش ليزر و تماس با مواد شيميايي قرار بگيريد كه البته تنها به اين موارد هم محدود نمي شود

سعي نكنيد تا اجزاء شكسته را تعمير يا تعويض . پوشش دستگاه را برنداريد. ي تعمير دستگاه تلاش نكنيدهرگزبرا •

برداشتن پوشش دستگاه و يا تعويض يا . نماييد زيرا با اين كار خودتان را در معرض شوك الكتريكي قرار مي دهيد

رتيكه دستگاه شما دچار مشكل شده است يا با در صو. برداشتن قطعات آسيب ديده منجر به ابطال گارانتي مي شود

 .خدمات مشتريان و يا با توزيع كننده محلي دستگاه تماس بگيريد

اين كار حتي زماني كه سيستم خاموش است يا از پريز كشيده شده  .بخش الكترونيكي دستگاه را دستكاري نكنيد •

 .مي تواند منجر به شوك الكتريكي و آسيب شود

لوك قابل تعويض دستگاه را زماني كه دستگاه روشن است و يا برنامه اي در حال اجرا هرگز ب! احتياط  •

اين عمل ميتواند باعث قوس الكتريكي و در نتيجه آب شدن رابط هاي متصل . است از محل خود خارج ننماييد

 .كننده بلوك به ترمال سايكلر شود

با توجه به سيستم .  هرگز درب دستگاه را باز نكنيد، زيرا احتمال شوك الكتريكي وجود دارد! اخطار •

هاي الكتريكي داخلي اين دستگاه ممكن است حتي زمانيكه يك فيوز سوخته باشد يا از مدار دستگاه خارج 

درب دستگاه را باز نكنيد تا بنابراين هرگز . شده باشد كماكان جريان الكتريكي در دستگاه وجود داشته باشد

 . هم از خطر شوك الكتريكي ايمن بمانيد و هم گارانتي دستگاه باطل نشود
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Uآسيب هاي بدني 

در حين كار با . اجزاء متحرك مي توانند موجب بريدگي، فشار و له شدگي شوند. اجزاء متحرك! احتياط  •

قبل از سرويس دستگاه حتما آن را از برق . داريددستگاه دست ها را كاملاً از بخش هاي متحرك دستگاه دور نگه

 .بكشيد

 .لبه هاي اين دستگاه تيز هستند. لبه هاي تيز! اخطار •

Uالكتريكي 

 : براي استفاده ايمن از دستگاه. از تأمين الكتريكي مناسب دستگاه اطمينان حاصل نماييد! اخطار  •

دوشاخه برق سيستم را به يك پريز مناسب داراي سيم زمين وصل نماييد كه داراي ظرفيت جرياني كافي   .1

 .باشد

 .اطمينان حاصل كنيد كه تامين كننده برق داراي ولتاژ مناسبي است .2

پيوستگي اتصال سيستم با زمين . هرگز زمانيكه اتصال سيستم با سيم زمين قطع شده است با آن كار نكنيد .3

 .استفاده ايمن از دستگاه لازم است براي

پيش از به برق وصل كردن دستگاه، سيستم تامين كننده برق خود را با آنچه كه در برگه شناسايي روي   .4

 .دستگاه ليست شده، مقايسه نماييد

 .دستگاه بايد به به يك سوكت داراي سيم اتصال به زمين متصل گردد .5

ميز نمودن آن و يا تعويض فيوزهايش جابجا كنيد ، دستگاه را پيش از آنكه دستگاه را براي تعمير يا ت .6

 .خاموش نموده واتصال آن را از منبع تغذيه برق قطع نماييد

در مسير ورودي جريان به دستگاه حتماً از محافظ الكتريكي استفاده كنيد و در صورت بروز اشكال در  .7

 .گارانتي خارج خواهد شددستگاه در اثر نوسانات جريان الكتريكي ورودي، دستگاه از 
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 .براي منبع تغذيه حتماً از سيم هاي برق مناسب و تاييد شده استفاده نماييد. سيم هاي منبع تغذيه! اخطار  •

براي قطع كامل سيستم برقي دستگاه، از . سيستم برق را در مواقع مورد نياز بطور كامل قطع نماييد! اخطار  •

سيم هاي برق كاملاً در دسترس باشند تا به راحتي به منبع تغذيه قطع يا وصل ابتدا دستگاه را طوري قرار دهيد كه 

 .شوند

Uآلودگي زدايي وتميز كردن دستگاه 

براي تميز نمودن دستگاه و يا آلودگي زدايي آن، فقط از . آلودگي زدايي و تمييز كردن دستگاه! احتياط  •

اين وظيفه . دستورالعمل استفاده از دستگاه قيد شده استروش هايي استفاده نماييد كه توسط شركت سازنده در 

 :است كه از اجراي مقررات زير اطمينان حاصل نمايد) يا هر فرد مسئول ديگري (كاربر دستگاه

هرگز از مواد تميز كننده يا استريل كننده اي استفاده نشود كه باعث توليد مواد خطرناك در نتيجه واكنش با اجزاء  •

 .موجود در دستگاه بشود دستگاه يا مواد

هرگاه ماده خطرناك و سمي روي دستگاه يا درون آن ريخته  )a دستگاه در موارد زير بايد كاملا آلودگي زدايي شود •

پيش از آنكه اقدام به سرويس دستگاه نماييد يا آن رابراي تعمير، نگهداري، فروش و استفاده بفرستيد و ) bشود و يا 

 .جاره دستگاه بايد آلودگي زدايي انجام گرددنيز پيش از پايان دوره ا

به غير از مواردي كه توسط شركت سازنده پيشنهاد شده (پيش از استفاده از هرنوع روش تميز كاري و آلودگي زدايي •

، كاربران بايد روش مورد نظرشان را به شركت سازنده ارائه دهند تا از سالم بودن و آسيب نرساندن اين )است 

 .ه اطمينان حاصل نمايندش به دستگارو
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هرگز از شوينده هايي با اثر خورندگي يا سايشي ويا محلول هايي با خاصيت قليايي قوي !  اخطار  •

اين مواد مي توانند باعث خراشيدگي سطوح شوند و به بلوك آسيب برسانند كه نتيجه آن عدم . استفاده نكنيد

 . امكان كنترل دقيق دستگاه است

Uمايعات 

 .مطمئن شويد هيچ مايعي وارد دستگاه نمي شودلطفا  •

 

Uمحيط كار 

لطفا مطمئن شويد كه سيستم تهويه دستگاه هميشه سالم باشد و از مسدود نشدن راه تهويه اطمينان حاصل  •

 .نماييد

Uخطر سوختگي 

ترموبلاك، بخش داخلي . خطر سوختگي در اثر تماس با ترموبلاك وسطح داغ درب دستگاه! احتياط •

 / درب دستگاه و تيوب هاي ميكروتست

 .درجه سانتي گراد كاهش يابد 30هرگز درب دستگاه را باز نكنيد تا زمانيكه دما به  •

كه در برابر دما پايدار نمي باشد ) مواد بسته بندياعم از تيوب ها، پليت هاي ميكروتيتر، فويل ها و ( از هيچ ماده اي •

 .استفاده نكنيد) درجه سانتي گراد 120تا دماي (

Uمواد خطرناك 

اين دستگاه نبايد براي آماده سازي يا پردازش مواد قابل انفجار، قابل اشتعال و مواد بسيار واكنش پذير استفاده شود،  •

 .يا محيط هايي كه به طور بالقوه امكان انفجار دارند استفاده شود همچنين هرگز نمي بايست در محيط هاي خطرناك
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هنگام كار با مواد پاتوژن، مواد راديو اكتيو و يا ساير مواد خطرناك براي سلامت، بايد اطلاعات كاملي درباره ايمني  •

 .كار با اين مواد داشته باشيد

 .يك جو قابل انفجار دارد، استفاده ننماييدهرگز از اين دستگاه براي پردازش ماده اي كه احتمال توليد  •

Uخطر آسيب ديدگي در هنگام بلند كردن دستگاه! احتياط 

ً درب آن را ببنديد چرا كه ممكن است درب دستگاه شكسته گردد  و  • اگر دستگاه را حركت مي دهيد حتما

 .منجر به افتادن دستگاه شود

 .بلند نماييددستگاه را با قرار دادن دستهايتان در زير دستگاه  •

 .از هر دو دست براي جابجايي دستگاه استفاده نماييد •

 .هرگز براي جابجا كردن دستگاه آن را از محل درب دستگاه نگيريد •

 هنگام جابجايي دستگاه از يك فرد به عنوان كمك يا همراه كمك بگيريد •

U ايمني پايين به دليل استفاده از لوازم و قطعات جانبي نادرست! احتياط 

پيشنهاد و يا ارائه شده  )سهامي خاص(طلوع جاويدان اميداستفاده از لوازم و قطعات جانبي غير از آنچه كه توسط شركت 

هيچ   )سهامي خاص(طلوع جاويدان اميد شركت. است مي تواند باعث آسيب رسيدن به ايمني، عملكرد و دقت دستگاهشود

مسئوليتي را بابت آسيب ناشي از استفاده از لوازم و قطعات جانبي نادرست و يا پيشنهاد نشده توسط شركت و يا استفاده 

 .ناصحيح از قطعات درست را نمي پذيرد

پيشنهاد مي دهد استفاده   )سهامي خاص(طلوع جاويدان اميد تنها لوازم جانبي و لوازم يدكي اصلي را كه شركت •

 .نماييد
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Uآسيب به اجزاء الكترونيكي به علت بالا بودن تراكم دستگاه! توجه 

 .تراكم در دستگاه معمولاً پس از انتقال دستگاه از يك محيط سرد به يك محيط گرمتر صورت مي گيرد

ساعت صبركنيد و سپس دستگاه را به منبع تغذيه اصلي وصل  12پس از قراردادن دستگاه در محيط جديد، حداقل  •

 نماييد

Uخطرات زيستي در نتيجه كنترل دما در زمان باز بودن درب دستگاه! اخطار 

در صورتيكه درب دستگاه باز باشد، ممكن است درب ميكروتيوب هاي حاوي مواد مورد آزمايش باز شود و محتويات آن به 

 .بيرون نشت يابد

 .گاه كاملاً بسته باشددمادهي دستگاه تنها زماني بايد اعمال شود كه درب دست •

تيوب ها، پليت ها و درب هايي بايد استفاده گردد كه مطابق با خصوصيات مندرج در دستورالعمل و  فقط از •

 .بصورت استاندارد باشند

 خطر آتش سوزي! اخطار

 .هرگز از اين دستگاه جهت كار و پردازش مايعات اشتعال زا استفاده نفرماييد
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 الكترومغناطيسيتداخل 

تطابق   انتشارالكترومغناطيسي تجهيزات  كاربردي آزمايشگاهي " Aكلاس  "اين محصول با استاندارد هاي      

امكان دارد كه جريانات منتشره از اين محصول زماني كه در نزديكي برخي لوازم حساس قرار داده مي شود و . دارد

كاربر بايد از اين خطرات بالقوه . يا  در مداري يكسان با آنها قرار مي گيرد، با جريانات آن لوازم تداخل پيدا كند 

 .وگيري از اين تداخل انجام دهدآگاه باشد و بررسي هاي مناسب را جهت جل

 )EMC(استانداردهاي ايمني و سازگاري الكترومغناطيسي
كه در جدول  است الزامات مورد نياز براي ايمني وسازگاري الكترومغناطيسيطراحي دستگاه و ساخت آن ، مطابق  با استانداردها و 

 :زيربه آنا شاره شده است

 
 ايمني

Reference Description 
EU Directive 2006/95/EC هدايت ولتاژ پايين"اتحاديه اروپا"  
IEC 61010-1 
EN 61010-1 
UL 61010-1 
CSA C22.2 No. 61010-1 

Safety requirements for electrical equipment for measurement, control, and 
laboratory use – Part 1: General requirements 

IEC 61010-2-010 
EN 61010-2-010 

Safety requirements for electrical equipment for measurement, control and 
laboratory use – Part 2-010: Particular requirements for laboratory equipment 
for the heating of materials 

 

EMC 
Reference Description 

Directive 
2004/108/EC European Union “EMC Directive” 

EN 61326-1 Electrical Equipment for Measurement, Control and Laboratory 
Use – EMC Requirements – Part 1: General Requirements 

AS/NZS CISPR11 
Limits and Methods of Measurement of Electromagnetic Disturbance 
Characteristics of Industrial, Scientific, and Medical(ISM) Radiofrequency 
Equipment 

 

Environmental design 
Reference Description 

Directive 2012/19/EU European Union “WEEE Directive” – Waste electrical and electronic equipment 

Directive 2011/65/EU European Union “RoHS Directive” – Restriction of hazardous substances in 
electrical and electronic equipment 

Directive 2006/66/EC European Union “Battery Directive” 
MII Order #39 PRC “Management Methods for Controlling Pollution by Electronic Information 

Products” 
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 شيمياييايمني 

 . نحوه عمومي استفاده از مواد شيميايي! اخطار 

براي به حداقل رسانيدن خطرات، اطمينان حاصل نماييد كه پرسنل آزمايشگاه دستورالعمل هاي ايمني عمومي را براي 

استفاده، نگهداري و دفع مواد شيميايي را كه در زير آمده به خوبي مطالعه و تمرين نموده اند و براي اطلاعات بيشتر و نكات 

 :اده شيميايي را مطالعه  نمايندآن م  SDSsمهم در موقعيت هاي خاص حتماً 

كه توسط شركت سازنده فراهم شده را پيش از اقدام به نگهداري، ) SDSs(برگه هاي اطلاعات ايمني ماده •

 . بكارگيري و يا استفاده از هر ماده شيميايي يا خطرناك كاملاً مطالعه نماييد

مواد شيميايي از لباس ها و تجهيزات ايمني فردي هنگام كار با . تماس تان را با مواد شيميايي به حداقل برسانيد •

 ).براي مثال عينك هاي ايمني، دستكش ها و يا لباس هاي محافظ(مناسبي استفاده نماييد

تنها زمانيكه سيستم . مواد شيميايي را با درب باز در محيط رها نكنيد. استنشاق مواد شيميايي را به حداقل برسانيد •

 .از مواد شيميايي استفاده نماييد) براي مثال، وجود هود(وجود داردتهويه مناسبي در محيط كار 

اگر ماده شيميايي نشت كرده باشد يا ريخته باشد براي تمييز . به طور منظم از نظر نشت ماده، آن را بررسي نماييد •

 .آمده اقدام نماييد SDSنمودن آن طبق دستورالعمل ارائه شده توسط شركت سازنده كه در 

 .ي شيميايي را زير هود قرار دهيدزباله ها •

محفظه زباله اوليه در واقع نگهدارنده .(از استفاده از محفظه هاي اوليه و ثانويه نگهداري زباله اطمينان حاصل نماييد •

هردو محفظه نگهدارنده . زباله توليد شده است و محفظه ثانويه نگهدارنده نشتي هاي حاصل از محفظه اوليه است

 . )كشوري و محلي در مورد محفظه هاي نگهداري زباله هاي شيميايي تطابق داشته باشند بايد با قوانين

 .پس از تخليه محفظه حاوي زباله، درب آن را كاملاً ببنديد •

زباله هاي توليد شده حاصل از كاربردها، محلول ها و سوبستراهاي خاصي كه در آزمايشگاه شما استفاده مي شوند  •

 )ت نياز با آناليز آنهادر صور(را مشخص نماييد
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اطمينان حاصل نماييد كه زباله ها طبق همه قوانين و دستورات بومي و منطقه اي محل زندگي شما نگهداري، جابجا  •

 . و دفع مي شوند

شايد لازم باشد كه براي استفاده و دفع مواد راديواكتيو و مواد سمي محدوديت هاي خاصي را اعمال و رعايت ! مهم •

 .نماييد

 

 ايمني مواد بيولوژيكي خطرناك 

نمونه هاي زيستي مانند بافت، مايعات بدن، عوامل عفوني و خون انسان و .مواد خطرناك زيستي ! اخطار

در مكاني تمامي مراحل كار با اين مواد بايد . ساير موجودات ، پتانسيل انتقال بيماري هاي عفوني را دارا مي باشند

تجهيزات . انجام گيرد)دستگاه هاي مهار فيزيكيبه عنوان مثال، (ازتجهيزات ايمني مناسبكاملاً مجهز و با استفاده 

ايمني بايد شامل مواردي جهت حفظ ايمني فردي باشند مانند دستكش، روپوش، گان، كاور كفش، چكمه، ماسك، 

ي تورات لازم الاجراافراد پيش از كار با مواد بالقوه خطرناك ، مي بايست طبق دس. محافظ صورت و عينك ايمني

استانيو يا مقررات ملي را در اين  /همه قوانين محلي، ايالتي. موسسه توليد كننده، به خوبي آموزش ببينند/شركت

 زير دستورالعمل هاي كلي را براي كار با نمونه هاي بيولوژيكي در محيط آزمايشگاهيمنابع . زمينه پيگيري نماييد

 .ارائه مي دهند

· U.S. Department of Health and Human Services, Biosafety in Microbiological and Biomedical 
Laboratories (BMBL), 5th Edition, HHS Publication No. (CDC) 21-1112, RevisedDecember 2009; 
found at: www.cdc.gov/biosafety/publications/bmbl5/BMBL.pdf 

· World Health Organization, Laboratory Biosafety Manual, 3rd Edition, 
WHO/CDS/CSR/LYO/2004.11; found at:  

www.who.int/csr/resources/publications/biosafety/Biosafety7.pdf 
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 آزمايشگاهي مناسبتمرين هاي 

يك آزمايش بسيار حساس است و در صورتيكه طي فرايند آماده سازي نمونه و انجام ) PCR(واكنش زنجيره اي پليمراز

 .به دست آمدن جواب مثبت كاذب بسيار زياد است اقدامات احتياطي و دقت فراوان صورت نپذيرد، ريسك PCRتست 

 روپوش ها را تميز نماييد •

 بپوشيددستكش هاي تميز  •

 ميز و تجهيزات مورد نياز تست را كاملاً تميز نماييد •

 جدا از محل آماده سازي مواد  باشد بايد PCRقرارگيري دستگاه محل  •

محل آماده سازي مواد و محلول هاي تست و محل انجام تست هركدام بايد داراي تجهيزات مجزا مخصوص به  •

 .خود باشند

 .و در زماني كه بدان نياز داريد باز نماييددرب محلول ها را تنها در صورت نياز  •

 .در باز و بسته نمودن درب تيوب ها كاملا دقت نماييد •

 الزامات قطعي محيطي

توجه به اين شرايط و اجتناب از . در شرايط محيطي زير به خوبي عمل مي نمايد، IHopeSدستگاه ترمال سايكلر

 . قرارگيري در محيطي بسيار متفاوت با اين شرايط، عملكرد بهينه و طولاني مدت دستگاه را تضمين مي نمايد

 C–30°C°5: دماي محيط  •

 % 80تا : رطوبت نسبي محيط •

 متر2000كمتر از : ارتفاع •

 .دستگاه زير نور مستقيم خورشيد اجتناب شوداز قرار دادن  •

 .محل قرار گيري دستگاه بايد سطحي صاف و پايدار باشد كه قادر باشد وزن دستگاه را به خوبي تحمل نمايد •
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 شرايط پيشنهادي براي كار با دستگاه

IHopeS Thermal Cycler  20دماي (در شرايطي نزديك به شرايط استاندارد آزمايشگاهي°C  و رطوبت نسبي محيطي

 .به خوبي عمل مي كند و بسيار قابل اطمينان مي باشد) 40%

 

 جريان هوا

اهميت بالايي براي خنك شدن هيت . جريان هوا عامل بسيار مهمي در عملكرد سريع و قابليت بالاي اطمينان به دستگاه است

دي و يك خروجي بدون مانع براي هواي سرد از هواي وروبهترين وضعيت آن است كه يك منبع . سينك وجود دارد

 :جهت اطمينان از عملكرد بهينه هيت سينك، سه دستورالعمل زير را پيگيري نماييد. خروجي دستگاه وجود داشته باشد

هرگز هيچ نوع كاغذ يا هر مانع ديگري را .هرگز دستگاه را روي سطح داغ  قرار ندهيد: باز بودن مسير هواي ورودي •

قرار ندهيد زيرا اين كار ممكن است باعث انسداد مسير جريان هوا به دستگاه گردد و يا موادي به جلوي دستگاه 

 .داخل دستگاه مكيده شوند

سانتي متري را ميان منفذ خروجي دستگاه با ساير مواد  15هميشه حداقل يك فاصله : باز بودن مسير خروج هوا •

هرگز دستگاه را . ا ساير دستگاه هاي ترمال سايكلر لحاظ نماييدجامد بزرگ مانند ديوار ، دستگاه هاي بزرگتر و ي

 .طوري قرار ندهيد كه هواي خروجي ساير دستگاه ها مستقيماً به ترمال سايكلر شما دميده شود

كثيف . پايانه هاي هيت سينك را در محل دستگاه شناسايي و بررسي نماييد: پايانه هاي هيت سينك را تمييز نماييد •

گردو خاك و آلودگي . سينك ، به طور چشمگيري توانايي هيت سينك را براي انتشار دما كاهش مي دهدبودن هيت 

براي اين كار ميتوانيد از يك پارچه كتان، قلم مو و يا هواي فشرده . را از روي پايانه هاي هيت سينك برداريد

 .استفاده نماييد
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 FCCنكات و اخطارهاي 

وسايل ديجيتالي قرار مي گيرد  Aمشخص گرديده است كه اين دستگاه در محدوده كلاسطي بررسي هاي انجام شده : توجه

اين محدوديت ها به اين منظور طراحي شده اند كه حفاظت قابل قبولي را در برابر . است FCCقوانين  15و پيرو بند 

تواند انرژي فركانس راديويي را  اين دستگاه مي. تداخلات مضردر زمان استفاده از دستگاه در محيط تجاري فراهم نمايند

توليد، استفاده و تابش نمايد و بنابراين اگر طبق دستور مصرف به درستي نصب و استفاده نشود ممكن است تداخل نامناسبي 

تداخلات ايجاد بهره برداري از اين تجهيزات در يك منطقه مسكوني، به احتمال زياد باعث . با ارتباطات راديويي برقرار نمايد

 .در اين صورت كاربر براي اصلاح تداخلات حاصله بايد شخصاً هزينه نمايدمضري مي شود كه 

 اقدامات آماده سازي اوليه و بهترين روش نگهداري از دستگاه

در اين قسمت با اشاره به بخش هاي مختلف دستگاه، موارد ايمني و نگهداري صحيح مربوط به هركدام از آنها را ذكر مي 

 .م و در صورت نياز به آماده سازي آنها پيش از هر بار استفاده، نكات مربوطه در اين قسمت ذكر خواهند شدكني

در جلوي اين قسمت از دستگاه مانعي قرار ندهيد تا جريان هوا به خوبي از اين : پنجره ورودي هوا به دستگاه -1

ي دستگاه خارج مي شود درنظر داشته باشيد كه با توجه به اينكه هواي گرم از انتها. قسمت به دستگاه وارد شود

 .از وارد كردن هرگونه شيء خارجي از اين قسمت به دستگاه خودداري كنيد. دستگاه ها را پشت سرهم قرار ندهيد

صرفا از لمس صفحه . از برخورد هر گونه جسم خارجي به اين قسمت جلوگيري كنيد: صفحه نمايش لمسي -2

از ريختن هر گونه . براي كار با اين صفحه نمايش استفاده كنيد) نه قلم يا شيء ديگرو نه استفاده از هرگو(نمايش

مايعات يا رسيدن رطوبت يا گرد و غبار به اين صفحه نمايش و يا قرارگيري آن در معرض سرما، گرما و يا حرارت 

ماده شيميايي خودداري  از لمس كردن صفحه نمايش با دست آلوده يا آغشته به هرگونه. و شعله خودداري نماييد

از اعمال . از هرگونه ورود يا اعمال تغييرات در سيستم نرم افزاري پشتيبان صفحه نمايش خودداري نماييد. كنيد
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براي تميز . از ضربه زدن به صفحه نمايش خودداري كنيد. هرگونه تغييرات در تنظيمات صفحه نمايش پرهيز كنيد

 .استفاده كنيد LCDتنها از اسپري هاي پاك كننده كردن صفحه نمايش دستگاه مي توانيد 

به ( از رسيدن هرگونه رطوبت يا مواد شيميايي به اين بلوك خودداري نماييد: بلوك محل قرارگيري ميكروتيوب ها -3

از نزديك كردن و تماس اجسام سرد در هنگام داغ . )جز مواد معرفي شده جهت شستشوي بلوك در راهنماي فني

از برخورد و ضربه زدن هرگونه . بودن بلوك و تماس اجسام گرم در هنگام سرد بودن بلوك با آن خودداري فرماييد

به دليل آنكه وجود هرگونه غبار يا جسم زائد . شيء خارجي به سطح و درون چاهك هاي بلوك خودداري فرماييد

اي كوچك در ديواره داخلي چاهك هاي بلوك منجر به عدم انتقال صحيح دما به ميكروتيوب ها مي يا حتي لكه ه

هفته يكبار چاهك  2همچنين حداقل هر . شود، در هنگام خاموش بودن دستگاه هم درب دستگاه را حتما ببنديد

براي تميز % 70ه چنانچه از اتانول دقت كنيد ك. تميز كنيد% 70يا اتانول % 96هاي بلوك را با سوآپ آغشته به اتانول 

از تيوب . كردن چاهك ها استفاده مي كنيد حتما پس از استفاده، با سوآپ خشك درون چاهك ها را خشك كنيد

براي به حداقل رسيدن ميزان تبخير بستره مايع واكنش . استفاده نكنيد PCRهاي غير استاندارد براي انجام واكنش 

PCR تگاه براي مستقر كردن ميكروتيوب ها درون چاهك هاي بلوك استفاده كنيدهمواره از رك مخصوص دس. 

مواظب باشيد در هنگام قرار دادن ميكروتيوب ها درون چاهك ها، دست : گيره هاي قفل كردن درب متحرك دستگاه -4

گيره ها از وارد آوردن ضربه يا برخورد هرگونه جسمي به اين . يا آستين لباس شما به اين گيره ها گير نكند

به هيچ وجه اقدام به باز كردن پيچ هاي اين گيره ها نكنيد و حتي در وضعيت آنها كوچكترين . خودداري نماييد

مواظب باشيد درهنگام بستن درب متحرك دستگاه، دستگيره آن در وضعيت عقب قرار داشته . تغييري ايجاد نكنيد

كروتيوب هاي قرار گرفته درون چاهك ها قرار گرفت، باشد و پس از آنكه به طور كامل درب دستگاه در روي مي

براي جابجا كردن دستگاه يا برداشتن قسمت بلوك قابل تعويض . دستگيره به حالت جلو تغيير وضعيت داده شود

 .دستگاه از اين دستگيره ها استفاده نكنيد
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بدن شما به اين صفحه به شدت توجه داشته باشيد كه دست يا ساير اعضاي : Heated Lidصفحه داغ شونده  -5

پس . درحالي كه داغ است برخورد نكند، زيرا در اين صورت ممكن است منجر به سوختگي و بروز جراحت شود

از خاموش شدن دستگاه مدت زماني طول مي كشد تا اين صفحه داغ شونده حرارت خود را از دست بدهد؛ لذا 

ز نزديك كردن اجسام خارجي علي الخصوص اجسام ا. مراقب هرگونه برخورد با اين قسمت از دستگاه باشيد

از ريختن هرگونه مايعات يا مواد شيميايي و . ساخته شده از جنس هاي قابل اشتعال به اين قسمت خودداري نماييد

از رسيدن رطوبت يا غبار زياد به اين صفحه داغ شونده . يا عوامل اشتعال پذير بر روي اين قسمت خودداري نماييد

سعي كنيد همواره اين صفحه را پيش از روشن كردن دستگاه و در حالتي كه سرد است با پنبه يا . نيدجلوگيري ك

تميز كرده و پس از آن خشك كنيد تا در صورت چسبيده شدن هرگونه شيء خارجي % 70دستمال آغشته به الكل 

خارجي با اين قسمت از وارد كردن ضربه يا برخورد هر جسم . به آن، از بروز آتش سوزي جلوگيري شود

 .جلوگيري كنيد

از تماس . از برخورد هرگونه شيء تيز به واشر عايق حرارتي يا بريدن آن جلوگيري كنيد: درب متحرك دستگاه -6

از كشيدن يا وارد آوردن فشار فيزيكي به واشر عايق حرارتي . شعله مستقيم با واشر عايق حرارتي خودداري كنيد

از رها كردن . پيچ هاي قسمت درب و دستگيره يا تغيير وضعيت آنها خودداري كنيداز باز كردن . جلوگيري كنيد

از دستگيره درب دستگاه براي جابجا . درب دستگاه به سمت پايين يا پرتاب ناگهاني آن به سمت بالا خودداري كنيد

هنگام بستن درب متحرك مواظب باشيد در. يا بلندكردن دستگاه يا برداشتن قسمت بلوك قابل تعويض استفاده نكنيد

دستگاه، دستگيره آن در وضعيت عقب قرار داشته باشد و پس از آنكه به طور كامل درب دستگاه در روي 

از قرار . ميكروتيوب هاي قرار گرفته درون چاهك ها قرار گرفت، دستگيره به حالت جلو تغيير وضعيت داده شود

حتما پس از قراردادن درب دستگاه روي . كنيد دادن هرگونه جسم يا ظرف روي درب دستگاه خودداري

هنگامي . ميكروتيوب ها، دستگيره آن را به طور كامل به حالت جلو جابجا كنيد تا به حالت افقي كامل با زمين برسد

كه درب دستگاه بسته است و دستگيره آن در حالت قفل قرار دارد در هنگام باز كردن دستگيره دقت كنيد كه دست 
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همكارانتان در محل لولايي شكل دستگيره قرار نداشته باشد، زيرا مي تواند منجر به بروز جرح در آن  خودتان يا

 .ناحيه شود

. از قراردادن دستگاه در محلي كه مانعي براي خروج هوا از پشت آن باشد جلوگيري كنيد: درب ثابت پشت دستگاه -7

از ريختن مايعات، مواد شيميايي و . خودداري كنيد از وارد كردن هر چيزي به داخل بخش پنجره اي پشت دستگاه

از وارد كردن ضربه يا برخورد اشياء . هرگونه گرد و غبار به داخل دستگاه از طريق قسمت پنجره اي جلوگيري كنيد

از باز كردن پيچ هاي پشت دستگاه يا . با درب ثابت پشت دستگاه مخصوصا بخش پنجره اي آن جلوگيري كنيد

به محل هاي  Serialو  Lanيا اتصالات  USBهنگام وارد كردن ادوات . ت آنها خودداري كنيدتغيير در حال

تنها در صورت دستور . مخصوص تعبيه شده در پشت دستگاه دقت كنيد تا دقيقاً در محل مدنظر آنها را وارد كنيد

ه باشيد كه در اين هنگام كارشناس تعميرات شركت سازنده اقدام به باز كردن قسمت فيوزها كنيد و توجه داشت

در . دقيقه از زمان خاموش شدن دستگاه گذشته باشد 5دستگاه خاموش بوده، كابل پاور از آن جدا باشد و حداقل 

صورت نياز به تعويض فيوزها حتما فيوزهاي معتبر معرفي شده از جانب سازنده را جايگزين فيوزهاي معيوب 

در هنگام اتصال كابل پاور به پشت . بسته بودن درب آنها اطمينان حاصل كنيدپس از تعويض فيوزها از كاملاً . نماييد

همچنين قبل از اتصال . دستگاه حتما از حالت صحيح نر و مادگي آن كه روبروي هم قرار گرفته اند مطمئن شويد

آن در پشت دستگاه  از اتصال كامل كابل پاور با جايگاه. اين كابل، كليد پاور را در حالت خاموش حتماً قرار دهيد

از وارد كردن هر شيء خارجي به جايگاه قرارگيري كابل پاور زمانيكه كابل در آن نيست جلوگيري . مطمئن شويد

 . كنيد

در هنگام وصل دو قسمت اصلي دستگاه به هم و جداكردن آنها از : دستگيره باز و بستن قسمت بلوك جداشونده  -8

هيچگاه دو قسمت اصلي دستگاه را بدون پوشش و بسته بندي، جدا از . نيدهم دقيقاً طريقه گفته شده را رعايت ك

اين دسته يكي از ظريف ترين بخش هاي دستگاه است؛ لذا از وارد آمدن هرگونه ضربه، فشار يا . هم قرار ندهيد

وي هم دقت در هنگام قرار دادن دو قسمت اصلي دستگاه ر. كشش به آن و يا اهرم قرار دادن آن جداً خودداري كنيد
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از باز كردن پيچ مربوط به . داشته باشيد كه دقيقاً روي هم قرار بگيرند و بخش هاي ريلي آنها درون هم جا بگيرند

 .دسته خودداري كنيد

از . از برخورد هرگونه شيء خارجي با اين پورت ها جلوگيري كنيد: پورت هاي تعاملي دو قسمت اصلي دستگاه  -9

از روشن كردن دستگاه درحالي . د شيميايي يا رسيدن غبار به اين قسمت جلوگيري كنيدريختن هر گونه مايع يا موا

از انجام كوچكترين تغييري در . كه دو قسمت اين پورت ها به طور كامل با هم درگير نشده اند خودداري كنيد

ستگاه به مدت در صورت جدابودن دو قسمت د. حالت پيچ هاي اين پورت ها و جابجايي خودشان خودداري كنيد

طولاني، سعي كنيد ابتدا دو قسمت پورت را اسپري برد شور تميز كنيد و پس از خشك شدن پورت ها، دو قسمت 

ً اجسام رسانا به داخل پورت ها، . دستگاه را به هم وصل كنيد از وارد كردن هرگونه شيء خارجي مخصوصا

 .خودداري كنيد

ن پوشش بودن و خارج بودن اين قسمت بيرون از بسته از بدو: قسمت هاي گرمايشي سرمايشي دستگاه  -10

. از ريختن هرگونه مايع، ماده شيميايي و يارسيدن هرگونه غبار به اين بخش ها جلوگيري كنيد. بندي جلوگيري كنيد

از وارد آمدن ضربه به هيت سينك ها و ساير . از رسيدن هرگونه سرما و گرما به اين قسمت ها جلوگيري كنيد

هيچگاه بخش بلوك قابل تعويض دستگاه را بدون بسته بندي در محيط آزاد . اين بخش جلوگيري كنيد قسمت هاي

تجمع آلودگي و گرد و غبار بر روي پره هاي هيت سينك دستگاه منجر به كاهش كارايي سيستم برودتي . قرار ندهيد

كنيد و در درجه دوم هر چند ماه يكبار  دستگاه مي شود؛ لذا اولاً دستگاه را در محيط استاندارد آزمايشگاهي نصب

قسمت بلوك جداشونده دستگاه را طبق پروتوكل ذكر شده در بالا باز كرده و به صورت برعكس و بر روي درب 

 .متحرك بسته دستگاه قرار دهيد و با هواي متراكم يا فرچه اي شبيه مسواك روي پره هاي هيت سينك را تميز كنيد

اصلي ترين راهكار براي حفظ اين بخش آن است كه آن را بدون : رلي اصليقسمت هاي داخلي بخش كنت -11

از ريختن هرگونه مايع يا مواد شيميايي يا رسيدن غبار به اين بخش ها . بسته بندي در فضاي آزاد قرار ندهيد

ت اصلي مواظب باشيد تا هنگام وصل كردن دو قسم. از باز كردن پيچ هاي اين قسمت پرهيز كنيد. خودداري كنيد
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دستگاه به يكديگر، چيزي به فن هاي قرار داده شده در محفظه هوايي دستگاه برخورد نكرده و به آنها آسيب 

شيارهايي كه در تصوير مي بينيد براي قرار گرفتن صحيح دو قسمت اصلي دستگاه روي هم هستند كه . نرساند

حيح مي شود؛ لذا سعي كنيد در هر بار باز و وجود كوچكترين جرم يا غباري درون آن مانع از اين قرارگيري ص

فن هايي كه در اين بخش قابل . بستن دو بخش اصلي دستگاه، اين شيارها را با يك فرچه شبيه مسواك تميز كنيد

مشاهده هستند بسيار نسبت به گرد و غبار و آلودگي به انواع مواد شيميايي و مايعات حساس هستند؛ لذا سعي كنيد 

همچنين به دليل آنكه طرف قابل مشاهده فن ها در داخل دستگاه . اين موارد به آنها جلوگيري كنيد از رسيدن تمام

. بوده و فاقد هرگونه گارد محافظ مي باشد از برخورد و وارد شدن هرشيء بزرگ يا كوچكي به آنها جلوگيري كنيد

 .شدت خودداري كنيداز روشن كردن دستگاه در حالي كه دو بخش اصلي آن از هم جدا هستند به 

اين بخش ها بايد از وارد آمدن هرگونه فشار فيزيكي و يا قرار گرفتن در : جداره هاي بيروني دستگاه -12

رها شد، بدون ) كم يا زياد( چناچه دستگاه از هر ارتفاعي. معرض مايعات، مواد شيميايي، سرما يا گرما حفظ شوند

نيد حتماً براي انجام بررسي و تعميرات احتمالي به نمايندگي هاي اينكه آن را روشن كنيد يا آن را به برق وصل ك

براي تميز كردن جداره هاي دستگاه بهتر است درهنگام خاموش بودن دستگاه، . شركت عرضه كننده تحويل نماييد

ي لازم چنانچه به عامل پاك كننده قوي تر. با دستمال نرم مرطوب آنها را تميز كرد و پس از آن بلافاصله خشك كرد

استفاده كرده و پس از آن با دستمال نرم و خشك، جداره هاي % 70بود مي توانيد از دستمال نرم آغشته به الكل 

دقت كنيد كه براي تميز كردن دستگاه نبايد از هرگونه دترجنت يا پاك كننده ديگري استفاده . دستگاه را خشك كنيد

 .پيچ هاي تمام دستگاه بپرهيزيداز باز كردن يا هرگونه تغييري در وضعيت . كنيد
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 چگونگي سفارش دستگاه، قطعات و خدمات مربوط به آن

مي توانيد از طريق وب ) سهامي خاص(براي خريد دستگاه ترمال سايكلر توليد شده توسط شركت طلوع جاويدان اميد

مراجعه كنيد و از دو طريق خريد اينترنتي و تحويل در محل يا مشاوره با  www.IHopeS.co سايت اين شركت به آدرس 

 .كارشناسان فروش اين شركت و خريد حضوري اقدام كنيد

همچنين براي تهيه لوازم جانبي يا انواع بلوك هاي تعويض شونده اين دستگاه بايد از طريق سايت اين شركت اقدام كنيد؛ به 

محصول از اين شركت، يك نام كاربري و رمز عبور شخصي دريافت خواهيد كرد كه مي اين صورت كه همزمان با خريد 

پس از فعال شدن اين نام كاربري، شما يك پوشه شخصي در سايت اين شركت خواهيد داشت كه . بايست آن را فعال كنيد

ي آنلاين و آفلاين مربوط به در آن جزئيات مربوط به گارانتي، خدمات پس از فروش، لوازم جانبي دستگاه ها، آپديت ها

از جمله قسمت هاي . وجود خواهد داشت... دستگاه ها، تازه هاي اخبار و اطلاعات مربوط به محصولات خريداري شده و 

حاضر در اين صفحه شخصي، گزارش خرابي يا درخواست كاليبراسيون و يا سفارش خريد مربوط به دستگاه موردنظر است 

پاسخ داده خواهد ) ساعت  24حداكثر تا ( رسال شده از طريق اين سامانه در حداقل زمان ممكن به تمامي درخواست هاي ا

 .شد و موضوع ذكر شده بررسي خواهد شد

 چگونگي رفع ايرادات حادث شده در دستگاه

سهامي (اميد بهترين شيوه رفع ايرادات بوجود آمده در دستگاه، برقراري تماس با كارشناسان پشتيباني شركت طلوع جاويدان

اما بطور كلي در هنگام بروز حوادث و يا مشاهده رفتارهاي غيرعادي در دستگاه نظير ايجاد صداي زياد يا . است) خاص

عدم اخذ فرامين و اجراي برنامه ها، بهترين اقدام اين است كه ابتدا دستگاه را خاموش كرده و آن را از منبع تغذيه جريان 

 .تماس حاصل نماييد) سهامي خاص(ا كارشناسان واحد پشتيباني شركت طلوع جاويدان اميدبرق جدا كنيد و پس از آن ب
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 چگونگي و شرايط استفاده از گارانتي و خدمات پس از فروش

شامل خدمات پس از فروش مي  سال 10ماه تحت پوشش گارانتي و تا مدت  12دستگاه ترمال سايكلر اين شركت به مدت 

به آدرس ) سهامي خاص(براي استفاده از اين خدمات، خريدار مي بايست از طريق سايت شركت طلوع جاويدان اميد. شود

 www.IHopeS.co  اقدام نمايد قبلو به روش ذكر شده در بخش. 

 :در مورد اين دستگاه ذكر چند نكته ضروري استاما درباره استفاده از شرايط گارانتي 

  منظور از گارانتي، شرايطي است كه طي آن ايرادات بوجود آمده در دستگاه صرفاً به دليل نقص در دستگاه و بدون

 .حضور هيچ عامل مربوط به كاربر رخ داده باشد

  و ساير مدارك همراه ارائه شده به  دسنبطور كلي هرگونه ايرادي كه به دليل رعايت نكردن نكات ذكر شده در اين

 .خريدار بوجود آيد تحت پوشش گارانتي نخواهد بود

  ايرادات حاصل از نوسانات يا خرابي جريان برق و همچنين ايرادات حاصل از تداخلات الكترونيكي و

 .الكترومغناطيسي تحت پوشش گارانتي نخواهند بود

 ر ايرادات حاصل از ضربه، فشار، رسيدن مايعات يا مواد خورنده يا هرگونه ايراد فيزيكي حادث شده در دستگاه نظي

 . تحت پوشش گارانتي نخواهند بود... شيميايي به دستگاه و 

  در صورت بازكردن هركدام از پيچ هاي بخش هاي مختلف دستگاه توسط افرادي غير از كارشناسان شركت طلوع

 .دستگاه سلب خواهد شد تمامي خدمات گارانتي از) سهامي خاص(جاويدان اميد
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